
 
 
 

SAV1-FR :2018-1 

DEMANDE DE GARANTIE 

45 chemin de l’Arps 
26190 Sainte Eulalie en Royans 
France 
Tel : +33(0)4 75 48 50 50 
Fax : +33(0)4 75 48 55 00 

 OBLIGATOIRE 
N° de garantie : ................................ 
Voir document « SUIVIS ET ANALYSES DES GARANTIES»  
(ex : A-56521) 

 Document à remplir et à joindre à chacune des pièces retournées en garantie. 
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Raison sociale : ..................................................................................... N° client : ............................ 

 Contact : ..................................................................................  

 Tel : ...............................  Fax : ...............................  Mail : ...................................... 
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 Famille de produit :  Démarreur   Etrier  

 Alternateur   Sphère  

 Transmission   Kit  

Référence : ................................... 

Immatriculation du véhicule :  
(si carte grise non disponible) 

 Date de montage : ........................................... 

 Date de la panne : ........................................... 

Km au montage : ............................................... 

Km à la panne : .................................................. 
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 Copie de la carte grise du véhicule 

 Copie de la facture de vente de la pièce 

 Copie de la facture de montage du réparateur 
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 *La description du défaut doit être la plus précise possible. 

 
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

 

Date : 
Signature :  
 
 
Cachet de l’entreprise : 

 

 

Document téléchargeable 
sur le site : 

www.sorea.biz 
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